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Undersökningen genomförs kvartalsvis och publiceringen sker cirka 2,5 månader efter 
kvartalets slut. Föreliggande redovisning är den femte i ordningen. Nästa undersökning, 
som avser 3:e kvartalet 1988, beräknas publiceras i slutet av december. 

Sammanfattning 
SCB räknar med att den privata tjänstesektorn totalt omfattar ca 1,1 miljoner anställda varav 
ca 0,6 miljoner, eller ca 55 procent, ingår i denna undersökning. På sid 2 redovisas hur 
avgränsningen gjorts. 

Antal anställda, inom den del av den privata tjänstesektorn som här undersökts, har för 
andra kvartalet (maj är mätmånad) skattats till 645 000. Här ingår också korttidsanställda 
och vikarier. Jämfört med föregående kvartals nivå, på 635 000 anställda (februari är 
mätmånad), har antalet anställda ökat med 1,6 procent. Den största ökningen ligger inom 
restaurang- och hotell verksamhet samt inom renings-, renhållnings- och städningsverksam­
het, som ökat med 10,4 respektive 10,5 procent. En minskning med 4,0 procent redovisas 
däremot förrekreation och kulturell service. Förändringarna är till stor del av säsongsmässig 
karaktär. 

Nästan var tredje anställd arbetar deltid (mindre än 35 timmar per vecka). Personalom­
sättningen (nyanställda respektive avgångna under kvartalet) ökade något jämfört med 
första kvartalet 1988. 
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Undersökningens uppläggning och ge­
nomförande 
Syfte och bakgrund 
Statistiken, som utarbetas varje kvartal sedan första kvartalet 1987, avseratt belysa syssel­
sättningsläget i olika branscher inomvissa delar av den privata tjänstesektorn. Statistiken 
används i SCBs beräkningar för de kvartalsvisa nationalräkenskaperna och som underlag 
för konjunkturinstitutets prognoser över sysselsättningsutvecklingen. 

Populationens omfattning 
Med tjänstesektorn avses här branscherna SNI 6-9. I undersökningen ingår samtliga 
anställda inom följande delar av den privata tjänstesektorn. 

SNI63 
SNI71 
SNI 81 
SNI82 
SNI 83 
SNI92 
SNI93 

SNI94 

SNI 952 
SNI 959 

Restaurang- och hotellverksamhet 
Samflirdsel (exlcl SJ, luftfartsverket och ombordanställda) 
Bank- och annan finansverksamhet (exlcl riksbanken) 
Försäkringsverksamhet 
Fastighetsförvaltning och -förmedling, uppdragsverksamhet 
Renings-, renhållnings- och rengöringsverksamhet 
Undervisning, forskning, intresse-, religiösa och politiska organisationer, 
sjuk- och socialvård m m 
Rekreationsverksamhet, kulturell serviceverksamhet, sport och motion, 
galopp, dans m m 
Tvätteriverksamhet, reparation av kläder och textilier m m 
Annan personlig serviceverksamhet 

(SNI = Svensk standard för näringsgrensindelning) 

Avgränsning mellan privat och offentlig sektor har gjorts med hjälp av den institutionella 
sektorkoden i CFAR (centrala företags- och arbetsställeregistret vid SCB). 

Följande näringsgrenar räknas också till tjänstesektorn, men~ i denna undersökning. 

SNI6l1 
SNI 621 

SNI 721 

SNI9P 
SNI95P 
SNI 9531 

SNI 961 

Partihandel 
Detalj handel 
Post- och telekommunikation 
Offentlig förvaltning, försvar-, polis- och brandskyddsverksamhet 
Reparation av hushållsvaror och fordon 
Hushållsarbete 
Verksamhet vid internationella organisationer, utländska ambassader o d 

1. Redovisas i SM Am 22 Sysselsättning och lönesummor för anställda inom varuhan-
del {kvartalsvis) ca 470 000 anställda 

2. Redovisas i 
vis) 

SM Am 20 Sysselsättning och löner för arbetare inom industri (månads­
ca 12 000 anställda 

och 

SM Am 18 Sysselsättning och lönesummor för tjänstemän inom industri 
(kvartalsvis) ca 5 000 anställda 

3. Branscherna SNI 72, 91, 953 samt 96 har inte tagits med i denna undersökning, då 
antalet anställda inom den privata sektorn sammantaget inte torde överstiga två tusen. 

I undersökningen ingår inte heller de statliga afflirsdrivande verken och riksbanken. De 
räknas i det här sammanhanget till den offentliga sektorn. Därmed utesluts de tjänstepro-



ducerande affärsverken post- och televerket (SNI 72) och statens järnvägar och luftfarts­
verket (SNI 71 ), vilka sammanlagt har ca 155 000 anställda. Andra exempel på enheter som 
tillhör den offentliga sektorn och således inte ingår i undersökningen är de erkända 
arbetslöshetskassorna, löntagarfonderna, kommmunförbundet, landstingsförbundet, olika 
sjuk-, barn- och konvalescenthem och liknande. 

Ram 
Urvalsramen fastställs med hjälp av CFAR och består av de företag respektive arbetsstäl­
len som där har anställda registrerade. 

Täckning 
I december 1987, då urvalet till denna undersökning drogs, omfattade CFAR företag 
etablerade tom mitten av september 1987. Företag/arbetsställen som etablerats senare 
ingår alltså inte i ramen, vilket medför en undertäckning. 

Företag/arbetsställen som saknas i ramen p g a bristande aktualitet, som tillkommit 
mellan urvalsdragning och enkätinsamling samt felbranschade enheter medför en under­
täckning. I urvalet ingår ej heller företag/arbetsställen som enligt CFAR saknar eller har 
okänt antal anställda, vilket medför en undertäckning. · 

Samma urval används vid samtliga undersökningar under året. Detta innebär att för 
varje kvartal fås en något ökad undertäckning. 

Undersökningsmetod 
Datainsamlingen sker med hjälp av blanketter till företagen. Undersökningen är en 
urvalsundersökning som 1988 omfattar 3 075 urvalsobjekt. Dessa är dels företag (118 st) 
inom branscherna SNI 81 och SNI 82, bank- resp försäkringsväsendet och dels arbetsstäl­
len (2 957 st) inom övriga branscher. Urvalet är stratifierat efter bransch och antal anställda. 
Företag respektive arbetsställen med mer än 200 anställda i CFAR har totalundersökts. 

Branscher: Se ovan under avsnitt ''Populationens omfattning" 

Storleksklasser redovisas enligt följande tablå. 

Storleksklass 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

Bortfall 

Antal anställda 
1-4 
5-9 
10-19 
20-49 
50-99 
100-199 
200-

För undersökningsperiodens andra kvartal 1988 var bortfallet av urvalsobj!!kt 5, 7 procent. 
Bortfallet kompenseras med rak uppräkning. 

Definitioner 
Mätperiod, mättldpunkt 
Uppgifterna om antal anställda baseras på en valfri normal arbetsdag i kvartalets mitt­
månad. Variablerna antal avgångna, nyanställda och arbetade timmar avser hela kvartalet. 

Arbetstimmar 
Antal arbetade timmar avser det totala antalet faktiskt arbetade timmar under kvartalet 
Uppgifter redovisas endast för kategorin övriga anställda. Betingtid, debiterad tid eller 
liknande tid redovisas som uppskattning av antal arbetade timmar om faktisk arbetstid inte 
finns registrerad. 
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Antal anställda 
Totalt antal anställda omfattar alla anstfillda personer, inklusive deltids- och tillfälligt 
anställda. Hår ingår också verksamma aktiebolagsägare, elever, praktikanter, anställda i 
beredskapsarbete samt anstfillda i arbetsmarknadsutbildning. Cirkelledare engagerade 
endast för enstaka kurs hos studieförbunden ingår dock ej. 

Antal anställda med arbetstid under 35 timmar per vecka avser de anställda (inkl de 
tillflilligt anställda), vilkas ordinarie arbetstid är mindre än 35 timmar per vecka. 

Tjänstemän. All personal i tjänstemannaställning (tex administrativ personal, kontorsper­
sonal, teknisk personal och i rörelsen verksamma aktiebolagsägare). 

Övriga anställda. All övrig personal som ej har tjänstemannastfillning. 

Avgångna 
Antal avgångna avser samtliga personer som slutat under kvartalet. 

Nyanställda 
Antal nyanstfillda avser samtliga personer som nyanstfillts under kvartalet. 

Undersökningens tillförlitlighet 
Urvalsfel 
Med urvalsfel avses den osäkerhet i skattningarna som beror på att ett urval av företag 
undersöks. Förändringsskattningama påverkas dessutom av att ett delvis nytt urval dras 
varje år. Ingen beräkning av urvalsfelet har gjorts. 

Täcknlngsfel 
Undersökningens ram uppdateras med viss eftersläpning och samma urval används vid 
samtliga undersökningar under året Nedlagda företag utgår ur undersökningen allt efter­
som de läggs ned och någon komplettering med nyetablerade görs inte. Detta innebär, att 
för varje kvartal erhålls en något ökad underskattning av samtliga variabler. 

I urvalet ingår ej företag som enligt CF AR saknar anställd personal eller har okänt antal 
anställda. Ingen beräkning av täckningsfelet har gjorts. 

Bortfallsfel 
För att minska bortfallsfelets inverkan görs i vissa fall imputeringar och för övriga ej 
inkomna sker rak uppräkning. Dessa beräkningar görs för varje stratum för sig. 

Annan sysselsättningsstatistik 
Månatlig sysselsättningsstatistik, redovisas i SM avseende arbetare inom industri och ar­
betskraftsundersökningama (AKU). Kortperiodisk företagsbaserad arbetsmarknads­
statistik finns dessutom avseende den offentliga sektorn, industritjänstemän, byggnads­
verksamheten samt varuhandeln. 

Summary 
The total number of employees is estimated to about 645 000 during the second quarter 

of 1988. About one third of the total number of employees has part-time jobs (less than 35 
ho urs per week). About 9 percent of the employees are newly recruited and 7 percent of the 
employees have leftduring the second quarter. The total number of employees in the private 
service sector is estimated to 1.1 million. 

The total non-response rate is 5,7 percent the second quarter. Adjustments are made for 
non-response. 



This survey includes 0.6 million employees in the following branches of industry. 

SNI63 
SNI 71 
SNI 81 
SNI82 
SNI 831 
SNI 832/3 
SNI92 
SNI93 
SNI94 
SNI 952, 59 

Restaurants and hotels 
Transport and storage 
Financial institutions 
Insurance 
Real estate 
Business services including machinery and equipment rentals and leasing 
Sanitary and similar services 
Education, social and related services 
Recreational and cultural services 
Laundries and miscellaneous personal services 

SNI = Swedish Standard lndustrial Classification of all Economic Activities 

The following branches belonging to the private service sector are not included in this 
survey. 

Whole sate trade 
Retail trade 

SNI 61 
SNI62 
SNI72 
SNI 91 

Postal services and telecommunications 
Public administration, defense, police and fi.re preventation 
and extinguishing 

SNI 951 
SNI 953 
SNI96 

Repair of household appliances and motor vehicles 
Domestic services 
Intemational and other extra-territorial bodies 

Data about employment in SNI 61 and SNI 62 are quarterly published by SCB in SM 
serie AM 22. Employment data of SNI 951 are monthly published in SM serie AM 20 
(workers) and quarterly in SM serie AM 18 (saleried employees). 

Only very small parts of SNI 72 and of SNI 91 betong to the private service sector (the 
total number of employees is most likely less than two thousand). SNI 953 and SNI 96 
contain only some hundreds of employees. 

List of terms 
Andel 

Anställda med arbetstid mindre än 
35 timmar/vecka 

Antal avgångna under kvartalet 

Antal nyanställda under kvartalet 

Arbetade timmar under kvartalet 

Arbetare 

Samtliga anställda 

Tjänstemän 

Partof 

Employees with less than 35 working-hours 
perweek 

Number of employees leaving during the 
quarter 

Number of newly recruited during the 
quarter 

Number of hours worked during the quarter 

Workers 

All employed in the middle month of the 
quarter 

Salaried employees (e.g.administrative and 
technical staff, clerks and active jointstock 
owners) 
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TABELL I ANTAL ANSTÄLLDA EFfER NÄRINGSGREN, 2:A KVART ALET 1988 
Number of employees by lndustrlal group during the 2nd quarter of 1988 

SNIKOD/NÄRINGSGREN SAMTLIGA ANSTÄLLDA TJÄNSTEMÄN1 

ANTAL FÖRÄNDRING(%) SEDAN ANTAL ANDEL 
(1000- (1000. (%) 
TAL) FÖREG MOTSV TAL) 

KVARTAL KVARTAL 
FÖREGÅR 

63 RESTAURANG, HOTELL 80,7 +10,4 +11,S 11,8 1S 

DÄRAV 
631 RESTAURANG 47,1 +9,0 +S,8 6,3 13 

71 SAMFÄRDSEL 2),3) 128,S +0,2 --0,3 46,6 36 

831 FASTIGH. FÖRV. 0 
FÖREMEDLING 38,7 -1,1 --0,2 14,8 38 

92 RENINGS- 0 RENHÅLLNINGS-
VERK, STÄDNING MM 42,2 +10,S +f>,7 4,2 10 

81 BANK- OC H ANNAN 
FINANSVERKSAMHET 4) 60,6 +2,1 -1,1 

82 FÖRSÄKRINGSVERK-
SAMIIET 21,7 +0,7 +9,9 

832 UPPDRAGSVE RKSAMIIET 
833 MASKINUTHYRNING 136,2 --0,1 +8,2 

93 UNDERVISNING, FORSK-
NING, SJUKVÅRD MM 86,9 - 1,0 +3,8 

94 REKREATION, KULTURELL 
SERVICE 33,3 -4,0 +1,3 

9S2 TVÄTTERI, PERSONLIG 
959 SERVICE (HÅR, FOTO MM) 16,0 --0,6 +2,2 

SUMMA 644,9 +1,6 +4,2 

FÖRÄNDRING(%) SEDAN 

FÖREG MOTSV 
KVARTAL KVARTAL 

FÖREGÅR 

+3,9 +S,S 

+S,7 --0,4 

+1,8 +4,3 

...3,1 +24,1 

+6,6 --',8 

1. UPPGIFTER FÖR FÖRDELNING PÅ TJÄNSTEMÄN OCH ARBETARE INSAMLAS ENDAST FÖR SNI 63, 71,831 OCH 92. 

ARBETARE1 

ANTAL ANDEL FÖRÄNDRING(%)SEDAN 
(1000- (%) 
TAL) FÖREG MOTSV 

KVARTAL KVARTAL 
FÖREGÅR 

68,9 8S +11,6 +12,6 

40,7 87 +9,S +6,8 

81,9 64 --0,7 -2,7 

23,9 62 +0,1 -11,1 

38,0 90 +11,0 +8,4 

2. EXKLUSIVE OMBORDANSTÄLLDA PÅ FARTYG REGISTRERADE I SVERIGE (SNI 7121: UTRIKES- OCH KUSTSJÖFART), V ARS ANTAL SKA TT AS TILL CA U 000 ANSTÄLLDA. 

3. DE STATLIGA AFFÄRSDRIVANDE VERKEN, STATENS JÄRNVÄGAR OCH LUFTFARTSVERKET INGÅR EJ I UNDERSÖKNINGSPOPULATIONEN. TOTALT HAR DE CA 40 000 ANSTÄLLDA. 

4. RIKSBANKEN INGÅR EJ. 



TABELL2 ANSTÄLLDA MED ARBETSTID MINDRE ÄN 35 TIM/VECKA OCH ARBETADE TIMMAR EFTER NÄRINGSGREN, 2:A KVARTALET 1988 
Number of employees witb less tban 35 working-hours per week by lndustrlal group durlng tbe 2nd quarter of 1988 

SNIKOD/NÄRINGSGREN 

63 RESTAURANG,HOTELL 

DÄRAV 
631 RESTAURANG 

71 SAMFÄRDSEL 2), 3) 

831 FASTIGH. FÖRV. 0 
FÖREMEDLING 

92 RENINGS- 0 RENHÅLLNINGS-
VERK, STÄDNING MM 

81 BANK- OCH ANNAN 
flNANSVERKSAMIIET 4) 

82 FÖRSÄKRINGSVERK-
SAMHET 

832 UPPDRAGSVERKSAMHET 
833 MASKINUTHYRNING 

93 UNDERVISNING, FORSK-
NING, SJUKVÅRD MM 

94 REKREATION, KULTURELL 
SERVICE 

952 TVÄTTERI, PERSONLIG 
959 SERVICE (HÅR, FOTO MM) 

SUMMA 

SAMTLIGA ANSTÄLLDA 

ANTAL 
(1000-
TAL) 

80,7 

47,1 

128,S 

38,7 

42,2 

60,6 

21,7 

136,2 

86,9 

33,3 

16,0 

644,9 

ANSTÄLLDA MED ARBETSTID 
MINDRE ÄN 35 TIM/VECKA 

ANTAL 
(1000-TAL) 

34,7 

19,8 

26,0 

12,6 

26,7 

15,S 

3,4 

25,2 

32,7 

12,8 

4,9 

194,3 

ANDEL 
(%) 

43 

42 

20 

33 

63 

26 

15 

18 

38 

38 

30 

30 

ARBETARE 

ANTAL 
(1000-
TAL) 

68,9 

40,7 

81,9 

23,9 

38,0 

1. UPPGIFTER FÖR FÖRDELNING PÅ TJÄNSTEMÄN OCH ARBETARE INSAMLAS ENDAST FÖR SNI 63, 71,831 OCH 92. 

ARBETADE TIMMAR UNDER KVARTALET 
(SENOTl) 

ANTAL FÖRÄNDRING SEDAN 
(MILJ) 

FÖREG MOTSV KVARTAL 
KVARTAL FÖRRA ÅRET 

21,0 +12,1 +12,8 

12,4 +9,8 +10,1 

29,4 -2,3 +3,0 

7,7 -1,0 -8,2 

9,3 +11,5 +16,3 

2. EXKLUSIVE OMBORDANSTÄLLDA PÅ FARTYG REGISTRERADE I SVERIGE (SNI 7121: UTRIKES- OCH KUSTSJÖFART), VARS ANTAL SKATTAS TILL CA 1l 000 ANSTÄLLDA. 

3. DE STATLIGA AFFÄRSDRIVANDE VERKEN, STATENS JÄRNVÄGAR OCH LUFTFARTSVERKET INGÅR EJ I UNDERSÖKNINGSPOPULATIONEN. TOTALT HAR DE CA 40 000 ANSTÄLLDA. 

4. RIKSBANKEN INGÅR EJ. 
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TABELL3 ANTAL AVGÅNGNA OCH NYANSTÄLLDA EFTER NÄRINGSGREN,2:A KVARTALET 1988 
Number or employees wbo bave lett and newly recrulted by lndustrlal group durlng the 2nd quarter or 1988 

SNIKODINÄRINGSGREN SAMTLIGA ANSTÄLLDA ANTALAVGÅNGNAUNDER ANTAL NYANSTÄLLDA UNDER 
KVARTALET KVARTALET 

ANTAL 
(100..TAL) ANTAL ANDEL ANTAL ANDEL 

(11 ... TAL) ( .. ) (ltot,.TAL) ( .. ) 
'3 RESTAURANG,HOTELL 80,7 14,, 111 19,5 24 

DÄRAV 
631 RESTAURANG 47,1 8,1 17 10,8 23 

71 SAMFÄRDSEL 1), 2) 128,5 9,3 7 11,1 9 

831 FASTIGH. FÖRV. 0 
FÖREMEDLlNG 38,7 1,5 4 1,9 5 

92 RENINGS- 0 RENHÅLLNINGS-
VERK, STÄDNING MM 42,2 4,8 11 7,0 17 

81 BANK- OCH ANNAN 
FINANSVERKSAMHET 3) '°·' 2,1 3 5,3 9 

82 FÖRSÄKRINGSVERK-
SAMHET 21,7 1,8 4 0,8 4 

832 UPPDRAGSVERKSAMHET 
833 MASKINUTHYRNING 136,2 5,3 4 7,2 5 

93 UNDERVISNING, FORSK-
NING, SJUKVÅRD MM 86,9 3,8 4 4,1 5 

94 REKREATION,KULTURELL 
SERVICE 33,3 2,1 6 2,4 7 

952 TVÄTIERI, PERSONLIG 
959 SERVICE (HÅR, FOTO MM) Ui,O 0,9 ' 1,5 9 

SUMMA 644,9 45,2 7 ,o,s 9 

1. EXKLUSIVE OMBORDANSTÄLLDA PÅ FARTYG REGISTRERADE I SVERIGE (SNI 7Ul: UTRIKES- OCH KUSTSJÖFART), VARS ANTAL SKATI AS TILL CA U 000 ANSTÄLLDA. 

2. DE STATLIGA AFFÄRSDRIVANDE VERKEN, ST ATENS JÄRNVÄGAR OCH LUFTFARTSVERKET INGÅR EJ I UNDERSÖKNINGSPOPULA TIONEN. TOTALT HAR DE CA 40 000 ANSTÄLLDA. 

3. RIKSBANKEN INGÅR EJ. 

..... 

00 



TABELL4 ANTAL ANSTÄLLDA EFTER NÄRINGSGREN, 1:A KVART ALET 1987 - 2:A KVART ALET 1988 
Number of employees by industrial group durlng the 1st quarter of 1987 - 2nd quarter of 1988 

SNIKOD/NÄRINGSGREN SAMTLIGA ANSTÄLLDA (1000-TAL) 

1987 1988 
KVl KV2 KV3 KV4 KVl KV2 

63 RESTAURANG, HOTELL 67,7 72,3 76,8 71,4 73,1 80,7 

DÄRAV 
631 RESTAURANG 41,3 44,5 47,2 43,8 43,2 47,1 

71 SAMFÄRDSEL 1), 2) 122,7 128,8 12,,9 U6,1 U8,3 U8,5 

831 FASTIGH. FÖRV. 0 
FÖREMEDLING 37,9 38,8 39,3 38,3 39,2 38,7 

92 RENINGS- 0 RENHÅLLNINGS-
VERK, STÄDNING MM 37,1 39,6 39,1 38,8 38,2 42,2 

81 BANK- OCH ANNAN 
FINANSVERKSAMHET 3) 59,1 61,2 '4,1 63,2 59,3 60,6 

82 FÖRSÄKRINGSVERK-
SAMHET 19,3 19,8 20,0 20,1 21,6 21,7 

832 UPPDRAGSVERKSAMHET 
833 MASKINUTHYRNING 126,5 125,9 124,9 U6,0 136,4 136,2 

93 UNDERVISNING, FORSK-
NING, SJUKVÅRD MM 82,7 83,8 82,1 82,0 87,8 86,9 

94 REKREATION,KULTURELL 
SERVICE 34,7 32,9 32,3 32,7 34,3 33,3 

952 TVÄTTERI, PERSONLIG 
959 SERVICE (HÅR, FOTO MM) 15,5 15,7 16,0 15,4 16,1 16,1 

SUMMA 603,3 618,7 621,2 613,1 634,8 644,9 

1. EXKLUSIVE OMBORDANSTÄLLDA PÅ FARTYG REGISTRERADE I SVERIGE (SNI 7Ul: UTRIKES- OCH KUSTSJÖFART), VARS ANTAL SKATT AS TD,L CA 12 000 ANSTÄLLDA. 

2. DE STATLIGA AFFÄRSDRIVANDE VERKEN, ST ATENS JÄRNVÄGAR OCH LUFTFARTSVERKET INGÅR EJ I UNDERSÖKNINGSPOPULATIONEN. TOTALT HAR DE CA 40 000 ANSTÄLLDA. 

3. RIKSBANKEN INGÅR EJ. 



Publikationer med statistik om ARBETSMARKNADEN 

Publikationer som täcker hela arbetsmarknaden 
Arbetsmarknaden 1970--1983. Arbetsmarknadsstatistisk årsbok 1984 (slutsåld!) 
Trender och prognoser - inför 90-talet 70:-

Större årliga publikationer 
Löner och sysselsättning inom offentlig sektor 1987 Del 1 Statsanställda 100:­
Löner och sysselsättning inom offentlig sektor 1987 Del 2 Kommunal personal 100:­
Löner och sysselsättning inom privat sektor 1987 140:-
Arbetsskador 1984 (utgivare Arbetarskyddsstyrelsen och SCB) 120:-

Serien Information om arbetsmarknaden (1AM) 
1986:1 Introduktion till arbetsmarknadsstatistiken 45:-
1986:2 Kvinnor och män på arbetsmarknaden 45:-
1986:3 Kvinnors och mäns löner 45:-
1986:4 Women and men in the labour market 45:-
1986:5 Wages and salaries of women and men 45:-
1986:6 Arbetskraftsbarometer 1986 45:-
1986:7 Sveriges arbetskraft - prognos till år 2000 45:-
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